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Susann Skerra Nach nun bald sieben Jahren in Erlangen kann ich
. i sagen, dass die Streetwork immer noch mein
Dipl.Sozpad (FH) 9

bevorzugtes Arbeitsfeld ist. Die Nahe zu den
jungen Menschen und das Arbeiten in der
Lebenswelt der Jugendlichen begeistert mich
noch immer. Vor allem aber ist es mir wichtig die
garantierten Rechte der jungen Menschen durch-
zusetzen. Deswegen engagiere ich mich seit zwei
Jahren auch weit Uber Erlangen hinaus als
Vorsitzende der Landesarbeitsgemeinschaft
Streetwork in Bayern e.V., um das Arbeitsfeld in
der Offentlichkeit zu vertreten und die Belange
unserer Adressat_innen in die Politik zu tragen.
Ich bin sehr traurig Petra als Teamkollegin zu
verlieren, freue mich aber gleichermal3en auf eine
neue Kollegin/ einen neuen Kollegen, um als
Team mit neuen Ideen durchzustarten.

Zum 31.12.2015 verlasse ich nach fast 10 Jahren die Petra Hansen
Streetwork Erlangen. Einen neuen Arbeitsbereich . -
aufzubauen und zu etablieren, war sicher flr mich der (Dlp|. Sozpad. (FH)

gréfRte Erfolg in Erlangen.
Zum 01.01.2016 wechsele ich aus familiaren Griinden

ins Sozialamt der Stadt Furth.Viele Jugendliche, die
ich auf ihrem Weg begleitet habe, sind mittlerweile
erwachsen. Teil ihrer Geschichte zu sein, war sicher
der schénste Erfolg meiner Arbeit. Ich werde meine
Klientel, sowie meine Kolleginnen und Kollegen sehr
vermissen. Besonders bedanken méchte ich mich
natdrlich fur das besondere Vertrauen meiner beiden
Chefs Berndt Urban und Ottmar Stadtmiuller. Und zu
guter Letzt bedanke ich mich bei meiner Teamkollegin
Susann fir all die geteilte Begeisterung, Freude,
Trauer und Empérung, den Humor und unsere
besondere Verbundenheit.
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Entkoppelt vom

Inspiriert durch~die DJI Studie ,Entkoppelt vom System® habenwir uns-in_den letzten
Monaten /Unsere Einzelfdlle etwas genauer angesehen.,/Generell ist ein\ enormer
Anstieg’an Einzelfallberatung in der, Streetwork zu verzeichnen. Woher kommt das?

In der Studie wirdysehr genau dargelegt, was Jugendliche positiv und negativ im
Hilfesystem bewerten. Negativ werden Ubertriebene Birokratie, lange Wartezeiten,
ungeklarte Zustandigkeiten und wechselnde Betreuungspersonen beschrieben/ Positiv
sehen Jugendliche, wenn man sie ernst nimmt, ihnen zuhért, sich fir ihre.Bedurfnisse,
auch 'Uber Rechtskreiszustandigkeiten hinaus, einsetzt. Auch die persénliche Bindung
zu Padagog_innen wird’ als entscheidend fir einen gelingenden Hilfeprozess

beschrieben.
Ubertragen auf-unsere-Arbeit heillt das, dass @

Streetwork auch deswegen so erfolgreich im
Umgang mit_,entkoppelten® Jugendlichen ist,
weil wir in allen Krisensituationen Ansprech-
partnerinnen sinds, und Jugendlichen jeden

gemeinsamen Schritt transparent machen. Wir
unterstiitzen sie darin, das Hilfesystem zu
verstehen und sich selbst nicht mehr als

ohnméchtig zu erleben.
Bei uns-bleibt ein_Klient so lange angedockt, bis er in einem anderen Hilfesystem zu

100% angekommen ist. Und auch dariiber hinaus steht unser Blro fur kleinen Smalltalk
immer offen. Die Studie versucht des Weiteren genau zu beleuchten, welche
Jugendliche besonders gefahrdet sind vom Hilfe

System entkoppelt zu werden und kommt dabei auf Ergebnisse, die sich mit unseren
Erfahrungen weitgehend decken.

Folgende gemeinsame Merkmal und typische Lebenslagen in der Herkunftsfamilie
werden benannt:

- Patchwork-Familien mit zahlreichen (Halb-)Geschwistern,

Gewalterfahrungen/ Verwahrlosung,

beschrankte finanzielle Mittel,

niedrige Formalbildung,

Suchtproblematik/Schulden.

vgl. ,Entkoppelt vom System*. Studie des DJI im Auftrag der Vodafone Stiftung Deutschland, Disseldorf Juni 2015



Haufig treten alle aufgefuhrten Merkmale auch kombiniert auf. Ergdnzen méchten wir
aus unserem Arbeitsalltag noch, dass auch Scheidung der Eltern und kein Kontakt zu
einem Elternteil (zumeist die Vater) sowie Stieffamiliensituationen bei unseren Klienten
die Regel sind. Psychische Erkrankung eines Elternteils in der Herkunftsfamilien stellen
wir auch zunehmend haufiger fest und wird von uns zukinftig mehr in
Beratungsgesprache einbezogen.

unseren Erfahrungen deckt. Nicht selten sind
junge Menschen durch die Anforderungen des
Jobcenters schlicht Uberfordert und schliel3en
nicht mal die Antragstellung des Alg2 ab.

Nach den Grinden gefragt, sind sie schlicht Gberfordert, die entsprechenden
Unterlagen zu besorgen, verstehen die an sie gestellten Anspriiche nicht oder fuhlen
sich unverstanden in ihren Belangen. Wenn sie zu uns kommen, haben sie haufig
bereits Erfahrungen mit dem Hilfesystem gemacht und ein griindliches Misstrauen
gegentber selbigem entwickelt. Unsere Arbeit besteht dann zunachst darin
herauszufinden, was das Gegenlber bereits versucht hat und woran es letztendlich
gescheitert ist.












